ALTALANOS TAJEKOZTATO

az AGROVIZ Kezelési Kit., mint Szolgaltatd altal vallalt szolgaltatasi tevékenységre
Iétrejovo jogviszony kotelezd tartalmi elemeire vonatkozdan

Jogviszony létrejovetele

A Szolgaltatdé és a Vasarld kozotti szolgaltatasi jogviszony a Vasarld altal kézolt
irasbeli (elektronikusan k6zolt) igény vonatkozasaban a Szolgaltato altal tett irasbeli
(elektronikusan k6zolt) ajanlat Vasarlo altal — az ajanlati kotottségiidén bellli - irasbeli
(elektronikusan k6zolt) elfogadasaval jon létre azzal, hogy a targyi jogviszonyra a jelen
dokumentumban foglaltak — ellenkezd kikotés hianyaban — automatikusan, minden
esetben iranyaddak lesznek.

Hibas teljesités

A Szolgaltaté tajékoztatja a Vasarlot, hogy a Szolgaltaté abban az esetben teljesit
hibasan, ha a szolgaltatas a teljesités id6pontjaban nem felel meg a kilon iven
szOvegezett szerz6désben vagy a jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a Szolgaltatd, ha a Vasarl6 a hibat a
szerz8deéskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzé6déskotés idépontjaban
ismernie kellett.

A Vasarld a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a Szolgaltatoval
kozalni.

Szavatossagi igény érvényesitésekor a szerz6dés megkotését, a hiba fennallasat,
stb. a Polgari Térvénykdnyv rendelkezéseinek megfeleléen a Vasarlonak kell
bizonyitania.

A Szolgaltaté a Vasarl6 nala bejelentett szavatossagi igényérdl jegyzékonyvet koteles
felvenni, amelyben rogziti

a) a Vasarlo nevét, cimét (székhelyét), valamint maganszemély Vasarld esetén
a nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyz6konyvben rogzitett adatainak a
rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a Szolgaltatd altal a Vasarld részére eladott szolgaltatdas megnevezését,
vételarat,

c) a szerz6dés Szolgaltatd altali teljesitésének idépontjat,
d) a hiba bejelentésének idépontjat,
e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi igénye alapjan a Vasarld altal érvényesiteni kivant jogot,
tovabba



g) a szavatossagi igeny rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az
alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

A Szolgaltatd a szavatossagi igény teljesithet6ségének vizsgalata érdekében
amennyiben ahhoz a szolgaltatassal érintett valamely ingésag atvétele szikséges, a
targyi ingésagot elismervény ellenében veszi at, amelyen feltlinteti

a) a Vasarld nevét és cimét,
b) a dolog azonositasahoz szikséges adatokat,
c) a dolog atvételének idépontjat, tovabba

d) azt az id6pontot, amikor a Vasarlo — alapos igény esetén — a kijavitott terméket
atveheti.

Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet a Vasarlo a kellékszavatossagi jogaval?
e A Vasarld hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai
szerint.

A Vasarlot milyen jogok illetik meg kellékszavatossagi igénye alapjan?
e A Vasarlé az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

o kicserélés, azaz a targyi szolgaltatas ismételt elvégzése kivéve, ha a
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna.

o ha a szolgaltatas ismételt elvégzését (kicserélést) a Szolgaltato realis
indok hianyaban nem teljesitette a szerz6déstdl is elallhat.

Milyen hataridében érvényesitheti a Vasarlo kellékszavatossagi igényét?

e A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul kézolni. A
Szolgaltato felhivia a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétél szamitott
egyeves elévulési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
e AVasarlo a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
e Szavatossagi igény érvényesitésekor a szerz6dés megkotését, a hiba
fennallasat, stb. a Polgari Torvénykdnyv rendelkezéseinek megfeleléen a
Vasarlonak kell bizonyitania.

Jotallas

A Szolgaltato jotallast nem vallal.



Kartéritési igény

A Szolgaltatd tajékoztatja a Vasarlot, hogy amennyiben a Vasarlénak a szolgaltatas
hibas teljesitésébdl eredben kara keletkezik, ugy a Szolgaltatd (kotelezett) koteles
megtériteni a Vasarlénak (jogosultnak) a hibas teljesitésbél ered6 karat, kivéve, ha a
Szolgaltato a hibas teljesités okan fennall6 felel6ségét kimenti. Ezen kartéritési igény
a kellékszavatossagi jogok érvényesitésére meghatarozott hataridén belul évul el.

A Szolgaltato tajékoztatja a Vasarlét, hogy a Vasarlo, mint jogosult kartéritési igényét
az ugyanabbdl a szerz6désbél eredd koveteléssel szemben kifogasként akkor is
érvényesitheti, ha a kartéritési igény mar elévdlt.

Szolgaltato tajékoztatja a Vasarldkat, hogy a kartérités jogcimen fennallé felelésségeét,
annak mértékét, dsszegét korlatozza akként, hogy a Vasarlé altal a Szolgaltatdval
szemben érvényesithetd kartérités dsszege nem haladhatja meg az érvényesitett
karral okozati Osszefiuggésben all6é, a Vasarlé altal megrendelt szolgaltatas nettd
ellenérékét, kivéve a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy
egeészséget megkarositd szerz6désszegéseért valo felelésség esetét.

A Szolgaltatd felel6sségének korlatozasa

A Szolgaltatod kizarja kartéritési felel6sségét a szolgaltatassal érintett termék nem
megfelel6, nem rendeltetésszerl hasznalatabodl, kezelésébdl, a hasznalati el6irasok
be nem tartasabdl ered6 karok vonatkozasaban. A Szolgaltatd kartéritési feleléssége
— a fentiekben mar régzitetteken tul - jogcimtél fliggetlenldl minden esetben legfeljebb
a Vasarlé altal megrendelt szolgaltatas netté ellenértékéig terjedhet. Szolgaltatd
kizarja felel6sségét az un. kovetkezmény karok vonatkozasaban. Szolgaltatod kizarja
felel6sségét a kiszallasi késedelem esetére.

Az iranyado jogszabalyok adta keretek k6zott a Szolgaltatd nem vallal felelésséget az
altala Uzemeltetett weboldal és tartalmanak felhasznalasabol, az ahhoz vald
hozzaférésbdl, illetve a felhasznalas, hozzaférés sikertelenségébdl eredd kdzvetlen,
kozvetett, okozati vagy barmely egyéb karért, ideértve egyebek kozott a vagyoni kart,
Uzleti veszteséget, gazdasagi veszteséget, adatok elvesztését és az elmaradt
hasznot.

A Szolgaltaté a weboldalan megjelené adatokat és informacidkat a leheté legnagyobb
gondossaggal védi, allitia dssze, illetve kozli, ennek ellenére sem zarhato ki, hogy
esetleges szerkesztési, vagy egyéb okokbdl kifolydlag téves, félrevezetd vagy hianyos
adatok, informaciok kerllnek oldalara, igy a Szolgaltaté nem vallal felelésséget a
weboldalon megjelend informacidk pontossagaért, hianytalansagaért és hitelességeért.

A Szolgaltatd nem szavatolja a weboldal mikodésének folyamatossagat vagy
hibamentességét és azt sem, hogy a weboldal virusoktél mentes, amely a Vasarlok
szamitogépére és programjaira nézve karosak lehetnek. A Szolgaltatdé nem vallal



szavatossagot tovabba arra, hogy a Vasarld szamitogépeével és programjaival a
weboldal probléma nélkul hasznalhatd, mint ahogy azt sem, hogy a weboldal barmikor
(vagy egy meghatarozott idépontban) biztosan elérheté.

A fentiekben részletezett felelésségkorlatozas nem vonatkozik a szandékosan okozott,
tovabba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito

szerz6désszegéseért valo szolgaltatoi felelésségre.

Jogérvényesitési lehetbség

Amennyiben a Szolgaltaté és a Vasarld kozott esetlegesen fennalld jogvita a
Szolgaltatoval valo targyalasok soran nem rendezddnek, a Vasarld a Szolgaltatoval
szemben fennalld jogvitabdl szarmazd kdvetelését birdsag elétt kivanja érvényesiteni,
ugy erre a Budapesti Il. és lll. keruleti Birdsag, illetve a Budapest Kornyeéki
Torvényszék kizarolagos illetékesseége kerul kikotésre.

A Szolgaltatd és a Vasarlo kozott fennalld jogviszonyra kizarélag a Magyar
Kbéztarsasag joga alkalmazhaté. Az esetlegesen felmerlld jogvitakat a felek
elsédlegesen targyalasos uton, egyeztetéssel kotelesek megoldani.
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